ANEXO 2. ANEXO TECNICO

OBJETO: “Contratar el desarrollo de software a la medida para la creacion de 4 mdédulos_y;
complementar la funcionalidad de 3 médulos del !aplicativd[MLSAl] de la AUNAP desarrollado en
Velneo, que permita contribuir al aprovechamiento productivo y sostenible de la pesca y la
acuicultura a nivel nacional y contratar una bolsa de horas”

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera de NOVENTA (20) DIAS CALENDARIO,
contados a partir de la suscripcion de la orden de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion de este.

FORMA DE PAGO: La AUNAP pagara el valor del contrato contra entrega de los productos y
servicios pactados en el mismo, previa entrega y recibo a satisfaccion por parte de la supervision
de los informes y/o productos de la siguiente forma:

\Primer pago: equivalente al 40% del valor del contrato una vez se tenga firmada el acta de recibo
a satisfaccion por parte de los supervisores designados por la Entidad, de la entrega del
cronograma detallado de actividades y el plan detallado de cada una de las fases: fase I.
Planeacion y diagnéstico, fase Il. Andlisis de requisitos, fase Ill Disefo y Arquitectura, Fase IV
Implementacion, fase V. Pruebas funcionales y fase VI. Puesta en produccion y/o estabilizacion.

Segundo pago: equivalente al 60% del valor del contrato una vez se tenga firmada el acta de
recibo a satisfaccion por parte de los supervisores designados por la Entidad y cumplan a
satisfaccion con la entrega de los modulos del software adquirido, junto con la certificacion de
cumplimiento expedida por los supervisores designados[MLsA2].

A la factura correspondiente, se debera anexar la certificaciéon del cumplimiento del pago al
Sistema General de Seguridad Social (Pension, Salud y Riegos Profesionales) y Parafiscales
(SENA, Caja de Compensacion Familiar e ICBF) y Salarios y demas prestaciones sociales que
tenga a cargo el contratista; asi como los impuestos a que haya lugar y que aplique.

ElpageCada uno de los pagos se realizara una vez sea expedida la certificacion de cumplimiento
por parte del supervisor del contrato. No obstante, el pago estara sujeto a las apropiaciones
presupuestales que se hagan con cargo al presupuesto y al PAC.

Para la realizacion de los pagos se deben acompanar los demas documentos exigidos por las
normas administrativas y fiscales. El pago estara sujeto a la situacion de los recursos por parte
de la DTN de acuerdo con el PAC, aprobado por esta vigencia segun programacion mensual de
giros.

El pago se efectuara mediante abono por Terminal via ACH, para lo cual el contratista debera
presentar certificado expedido por el banco en el que conste nimero de la cuenta bancaria, tipo
de cuenta, sucursal del banco y nombre de la cuenta e identificacion de la misma, ya sea persona
natural o juridica, a la AUNAP una vez firmado el contrato.

En todo caso, los pagos estaran sujetos a la correspondiente programacion mensual de Plan
Anual de Caja (PAC) de la Entidad, aprobacion por parte del Comité del Grupo PAC del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico de la asignacion del PAC periddica a la AUNAP, con el fin de
autorizar los respectivos pagos correspondientes a las obligaciones contractuales adquiridas por
la Entidad, para que sean girados por parte Direccion del Tesoro Nacional y Crédito Publico.



1.

OBLIGACIONES

A. Obligaciones Especificas del Contratista

Presentar al supervisor del contrato de la AUNAP, el plan de trabajo, ademas del cronograma
detallado de todas las actividades a realizar, en la reunion de inicio del contrato, por lo menos de
cada una de las siguientes fases:

* Fase I. Planeacion y diagnostico,

* Fase Il. Analisis de requisitos,

« Fase lll Disefio y Arquitectura,

* Fase IV Implementacion,

+ Fase V. Pruebas funcionales

» Fase VI. Puesta en produccién y/o estabilizacion.

Realizar la reunién de inicio de contrato, coordinado previamente con los supervisores del
contrato designados por la AUNAP, en un maximo de 05 dias habiles, contados a partir de la
fecha de inicio del contrato. El contratista debe presentar en la reunién de inicio del contrato, el
cronograma detallado de desarrollo y ejecucion del mismo y el plan de trabajo, utilizando mejores
practicas para el desarrollo del proyecto.

Presentar en cada reunidon semanal de seguimiento, un informe de avance en el cual demuestre
las actividades adelantadas del desarrollo de los médulos del software requerido en el presente
estudio previo, de acuerdo con el cronograma de trabajo presentado, a los supervisores del
contrato y a los usuarios funcionales. En cada reunion se presentara la grafica de la curva tipo
"S", que muestre el progreso del proyecto a lo largo del tiempo, a medida que se vayan ingresando
los avances, que permita ver el progreso real del proyecto.

Dar estricto cumplimiento a lo establecido en las Condiciones Técnicas del ANEXO TECNICO,
por las cuales se determinan los requerimientos técnicos para la ejecucion del contrato.

Mantener en forma confidencial todas las configuraciones, los incidentes e informacion a los
cuales tuviere acceso durante la ejecucion del contrato, extensiva a todo el personal que participe
en el proyecto; esta confidencialidad sera continua y no vence por terminacién del contrato. La
violacion de esta obligacion dara lugar a las acciones legales que correspondan para el contrato
gue se celebre entre el proponente seleccionado y la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca
— AUNAP.

Dar soporte durante la Fase IV Implementacién y la Fase V Pruebas funcionales. El contratista
debera dar respuesta, con tiempo no superior a dos (2) horas y dias habiles para solucién del
incidente, en caso de que se requiera.

Expedir certificado de cumplimiento por la garantia y soporte para atencion de incidentes por seis
(6) meses contados a partir de la fecha del acta de salida en produccion del sistema
implementado.

Realizar la suscripcion por 5 afios al app Store, en una sola suscripcién, para mantener activa y
disponible la aplicacion.

El contratista debera tener personal con conocimiento del software Velneo y los mdédulos
implementados, ademas contar con una herramienta de mesa de ayuda para registro y atencion
de incidentes y requerimientos durante la ejecucion del contrato y el afio de atencion a los
incidentes que se puedan presentar y que estén relacionados con la implementacion de los
modulos desarrollados.
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Entregar en medio digital toda la informacion generada del desarrollo de los médulos del software
y la base de datos a la AUNAP a través del supervisor del contrato, como se menciona en las
especificaciones técnicas.

El contratista podra realizar la ejecucion del contrato de manera remota, sin embargo, el
contratista debera atender los diferentes requerimientos de la supervisién de manera presencial
cuando asi se requiera.

Hacer la transferencia de conocimiento de manera presencial (solo en la sede central) o virtual,
sobre el manejo, funcionamiento y configuracion del desarrollo adquirido por un minimo de 8
horas al personal técnico y por un minimo 24 horas para 15 funcionarios o contratistas de las
regionales, (2 por regional y 1 Sede central), en el horario de 8 a 5 PM de lunes a viernes. Debera
estar acompanado de videos instructivos del manejo y distribuirse previo a la realizacién de la
transferencia de conocimiento.

Presentar planes de mejora de acuerdo con la experiencia del contratista en caso de ser
necesario durante el desarrollo de los médulos del software. En caso de ser aprobados, se debe
informar los resultados de estos a los supervisores del contrato.

Ceder el derecho sobre los modulos desarrollados del software, entregando los cédigos fuentes
y objetos del desarrollo para futuras modificaciones y/o actualizaciones por la AUNAP, las
variables del sistema de entrada deben ser parametrizadas (sin tener cédigo quemado o hard-
coded) y debe tener explicados el desarrollo de sus sentencias.

Entregar certificado con codigo de la asignacion de las 200 horas de desarrollo de la bolsa de
horas, las cuales podran ser ejecutadas durante un afo. La ejecucion de las 200 horas de
desarrollo podra realizarse durante la ejecucion del contrato, en caso en que la entidad requiera
mejoras en el modulo actual para la expedicion de salvoconductos.

Las demas obligaciones relacionadas con la naturaleza del contrato, las establecidas en el
presente ANEXO vy las ofrecidas en su propuesta presentada.



ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista debera elaborar el plan de trabajo para realizar los nuevos desarrollos y el desarrollo
complementario a la plataforma actual de la AUNAP, desarrollada en Velneo.

Debe definir detalladamente los capitulos para la fase I. Planeacion y diagndstico, fase Il. Andlisis de
requisitos, fase Ill Disefio y Arquitectura, Fase IV Implementacion, fase V.
Pruebas funcionales y fase VI. Puesta en produccién y/o estabilizacion.

No.

DESCRIPCION

ITEM 1

REGLAS DE NEGOCIO Y FUNCIONALIDADES

Contratar el desarrollo de software para la creacion de 4 modulos, complementar
funcionalidad a 3 modulos del aplicativo de la AUNAP desarrollados en Velneo, y
contratar una bolsa de horas.

El contratista desarrollara un modulo de ingreso Web, que se instalara en los
servidores de la entidad o en servidor remoto (que garantice el licenciamiento
ilimitado), el cual sera el sitio Web para integrar todos los desarrollos de software
de la Direccion Técnica de Administracion y Fomento - DTAF, que permita el
ingreso autenticado de un ciudadano, funcionario o contratista.

El contratista desarrollara un mdédulo de Ingreso y Registro de Permisionarios,
Peticionarios, Funcionarios, Contratistas y Profesionales Independientes y tendran
la opcion de registrarse en el sistema, registrando datos de usuario
(caracterizacién) con pestafias necesarias para tal fin.

El contratista llevara a cabo el desarrollo de un médulo relacionado con el registro
y expedicion de certificados para profesionales habilitados (profesionales
independientes) para generar y firmar planes e informes de actividades para la
expedicion de permiso de acuicultura y pesca, el cual es coherente con el proyecto
previamente mencionado. Se permitira a un Bidlogo, Bidlogo Marino, Ingeniero
Pesquero o por un profesional con titulos afines, entre otros, registrarse en el
aplicativo y generar un certificado. El sistema se encargara de generar en
documento pdf y lo remitira al permisionario a través del correo electrénico.

La aplicacion notificara al permisionario cuando esté proximo a alcanzar los limites
establecidos en cuanto a volumenes permitidos o cuando se aproximen fechas de
vencimiento de prorrogas u otorgamientos.

El contratista realizara la mejora en el manejo actual de los correos
transaccionales, los cuales carecen de formato enriquecido de texto. Esta mejora
permitira la creacién de multiples plantillas de correo, mejorando la presentacion
de los mensajes enviados. Se implementaran cinco alarmas adicionales, con el
propoésito de ampliar las opciones de automatizacion. De esta manera, se
posibilitara el envio de informes y recordatorios a los usuarios, aprovechando las
nuevas plantillas de correo para una comunicacién mas efectiva.

El contratista se encargara de ajustar y realizar la transferencia de conocimiento
para el uso de los 14 tramites, para que queden funcionales a través de gov.co en
el Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT de Funcién Publica a través
del portal GOV.CO

El contratista proporcionara una bolsa de 200 horas, el cual se reservara para
posibles mejoras o ajustes en relacion con los desarrollos delineados en los
numerales 1 al 10.




El contratista debe renovar la suscripcion de la APP o aplicacion de software para
dispositivos méviles por cinco (5) afos, en las diferentes plataformas de descarga
del App Store y Play Store en caso de que se requiera.

10

El contratista realizara el cargue de los datos de los histéricos de la informacién
de los permisionarios al médulo de expedicion de permisos para el ejercicio de la
pesca y de la acuicultura (resoluciones) desarrollado. Esta informacion sera
entregada por la AUNAP en el formato que la empresa contratista y la AUNAP
definan en la fase de Analisis.

11

El contratista debe incluir 50 licencias adicionales de Velneo a las 60 existentes
en la entidad y en caso de requerirse todas las licencias necesarias de software,
ya sean de pago o gratuitas, para el desarrollo y montaje en los diferentes
ambientes y su puesta en funcionamiento sin que esto implique costo adicional al
proyecto.

12

El contratista debe generar logs de auditoria para los nuevos moédulos y los
complementados, con el fin de registrar eventos y generar trazabilidad sobre las
operaciones que se realizan, con el objeto de realizar monitoreo y entrega a los
entes de control

13

El modulo Web y de contactos, debe permitir actualizar algunos campos de
informacion del permisionario y bloquear los que no se deben modificar. Estos
seran definidos por la AUNAP en la fase de planeacion y diagndstico. Adicional,
el software debera bloquear la cesién por inactividad.

14

El sistema debe tener la posibilidad de agregar o vincular cuentas de correo para
el almacenamiento de la informacién del SIAF, actualmente hay solo una cuenta
con capacidad maxima de 3 Teras y la informacidon almacenada en la base de
datos se encuentra en crecimiento. En caso de requerirse adicionar cuentas, se
debe tener acceso a la informacion en las diferentes cuentas sin que se afecte al
acceso a los histéricos.

15

Se debe realizar el ajuste para optimizar la gestion de los correos transaccionales
que se envian por la aplicacion, los cuales hasta la fecha, no tienen la opcion de
mostrar texto enriquecido. Se podra visualizar contenido enriquecido, permitiendo
una experiencia mas atractiva y efectiva en la comunicacion con los usuarios a
través de correos electronicos transaccionales.

16

Se deben crear los ambientes virtuales (desarrollo y pruebas), que permitan ser
trabajados en los servidores de la entidad o del contratista y finalmente queden
instalados y en funcionamiento en el sistema de hiperconvergencia de la entidad,
los cuales puedan ser trasladados en un futuro, de los servidores de la entidad a
ambientes en la nube. La finalidad es poder realizar las pruebas por el personal
funcional, a medida que se avance en el desarrollo o complemento de los médulos.

ITEM 2

DESARROLLO Y COMPLEMENTO DE LOS MODULOS DEL SOFTWARE

El contratista debe disefiar, desarrollar, parametrizar e integrar al desarrollo
existente en VELNEO y poner en funcionamiento los siguientes modulos o
funcionalidades para el desarrollo y complementos del software solicitado:

1. Moddulo de ingreso WEB

Desarrollar un modulo de ingreso Web, que se instalara en los servidores de la
entidad y se denominard, Sistema de Informacién de Administracién y Fomento —
SIAF, el cual sera el sitio Web para integrar todos los desarrollos de software de
la Direccidn Técnica de Administracion y Fomento - DTAF, que permitira el inicio
de sesidn unico o inicio de sesién unificado (single sign-on, SSO) el cual sera un




procedimiento de autenticacion que habilita a un usuario determinado para
acceder a los sistemas de informacion de la DTAF con una sola instancia de
identificacion. Su traduccion literal es “autenticacion unica” que permita el ingreso
autenticado de un ciudadano para registrarse como permisionario y
posteriormente solicitar tramites, salvoconductos, importar, exportar productos de
pesca y acuicultura, consultar profesionales independientes y que integre los
Modulos actuales desarrollados en Velneo:

Desarrollados en Velneo:

- Mddulo de contactos.

- Modulo de tramites y expedicion de permisos para el ejercicio de la pesca
y de la acuicultura (resoluciones).

- Mddulo de resoluciones.

- Mddulo de expedicion de salvoconductos.

- Médulo Importaciones Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE.

- Modulo Exportaciones Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE.

- Méodulo de Inventarios.

- Modulo de Produccion de alevinos.

- Mddulo de Venta de alevinos.

- Mddulo de eventos.

- Mddulo de informes de Gestion de Administracién y Fomento emitidos por
las Direcciones Regionales.

- Modulo de Carnetizados

- Mddulo de Reportes.

- Mddulo de fomento de especies.

- Moddulo de repoblamiento.

- Modulo de Notificaciones.

Desarrollado en React:
- Médulo de expedicion de salvoconductos ().

El sitio sera el unico punto de contacto para cada Ciudadano (peticionario o
permisionario) que realice un tramite con la entidad.

2. Médulo de Ingreso y Registro de Permisionarios, Peticionarios,
Funcionarios, Contratistas y Profesionales Independientes:

El Ciudadano, funcionario o contratista de la entidad tendra la opcion de
registrarse en el sistema, ingresando la informacién y tendran la opcion de
registrarse como usuario (contacto) en el sistema, ingresando los siguientes datos:

Registrar datos de usuario (caracterizacion) con las siguientes pestanas, los
cuales podran ser parametrizables:

Pestana: Datos de Usuario:
- Persona Natural:
- Persona Juridica Publica
- Persona Juridica Privada




Autoridad Nacional a la que desea enviar su solicitud: (Seleccione...)

Pestafia: Datos persona natural
Datos Personales

Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

Tipo de Documento: (Seleccione...)
Numero de Documento:
Departamento Origen de Documento: (Seleccione...)
Municipio Origen de Documento: (Seleccione...)
Datos Para Contacto

Direccion:

Pais: (Seleccione...)
Departamento: (Seleccione...)
Municipio: (Seleccione...)
Corregimiento: (Seleccione...)
Vereda: (Seleccione...)

Direccién Correspondencia:

Pais: (Seleccione...)
Departamento: (Seleccione...)
Municipio: (Seleccione...)
Corregimiento: (Seleccione...)
Vereda: (Seleccione...)

Teléfono

Celular:

Fax:

Correo Electrénico:

Confirmar Correo Electronico:
Seleccion:

Autorizo envio de notificaciones por correo electrénico. En caso de no seleccionar
esta opciodn la notificacion sera realizada en fisico.

Pestana: Datos Persona Juridica Publica o Privada

Razén Social:

Tipo de Documento: (Seleccione...)
Numero de Documento:

Datos Para Contacto

Direccion:

Pais: (Seleccione...)

Municipio: (Seleccione...)
Corregimiento: (Seleccione...)
Vereda: (Seleccione...)




Teléfono

Celular:

Fax:

Correo:

Confirmar Correo:

Nota: Autorizo envio de notificaciones por correo electronico. En caso de no
seleccionar esta opcidn la notificacion sera realizada en fisico.

Datos Representante Legal
Para adicionar un representante legal de clic sobre el boton "Agregar”

Pestaia: Datos Apoderado:
Datos Personales

Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

Tipo de Documento de Acreditacion (Seleccione...)
No de Documento de Acreditacion:
Tipo de Documento: (Seleccione...)
Numero de Documento:

Datos Para Contacto

Direccién de Correspondencia:
Pais: (Seleccione...)
Departamento: (Seleccione...)
Municipio: (Seleccione...)
Corregimiento: (Seleccione...)
Vereda: (Seleccione...)

Teléfono

Celular:

Fax:

Correo Electronico:

Confirmar Correo Electronico:
Seleccion:

Autorizo envio de notificaciones por correo electrénico. En caso de no seleccionar
esta opciodn la notificacion sera realizada en fisico.

El sistema debe permitir que los permisionarios y peticionarios puedan ver todos
los actos administrativos que estén en curso o hayan solicitado, es decir, tener
acceso también al historico de sus solicitudes.

El médulo debe permitir el ingreso de los Profesionales Independientes, asi como
también el ingreso de Funcionarios o Contratistas, con sus debidos permisos a los
modulos aprobados en el modulo actual para el registro de usuarios, los cuales
seran ingresados al sistema previamente por el administrador de usuarios de la
DTAF.




Sistema Unico de Informacién de Tramites - SUIT

Adicional al Médulo de ingreso y registro de permisionarios, cuando se solicite un
tramite, se debera Gestionar el ingreso por medio del Sistema Unico de
Informacion de Tramites SUIT, de Funcion Publica mediante la pagina Web
https://www.gov.co/ en la cual se encuentra los tramites, servicios e informacion
del Estado colombiano. El direccionamiento debe ser especifico al tramite que esta
solicitando el permisionario y no al sitio general de expedicion de tramites.

3. Moédulo de registro de Profesionales Independientes

El contratista llevara a cabo el desarrollo de un médulo que permita el registro
profesionales (profesionales independientes) autorizados por la entidad, para
generar y firmar planes e informes de actividades para la expedicién de permiso
de acuicultura y pesca.

Se permitira el registro a Bidlogos, Biologos Marino, Ingenieros Pesquero o
profesionales con titulos afines, registrarse en el aplicativo y generar el respectivo
certificado. El sistema se encargara de generar en documento en formato pdf con
cédigo QR y lo remitira por medio del sistema al permisionario que lo solicito,
relacionando la informacion para que se tenga correlacion entre el plan o informe
de actividades diligenciado por el del profesional dentro de la plataforma, al perfil
del correspondiente permisionario. El sistema relacionara la informacion
directamente con la informacién del permisionario.

El sistema notificara al técnico encargado, el registro de un Profesional
Independiente en el modulo.

El Funcionario o contratista autorizara o solicitara ajustes a la informacién
suministrada por el profesional independiente en el sistema

El sistema notificara al profesional independiente la autorizacion o solicitud de
ajustes.

La informacion de contacto de los profesionales independientes registrados,
podran ser consultados por los permisionarios o peticionarios cuando estos se
registren e ingresen en el aplicativo.

4. Médulo de consulta de linea de tiempo de tramites

El contratista llevara a cabo el desarrollo de un mdédulo que permita a los
permisionarios o peticionarios consultar desde su sesion (Mddulo de Ingreso y
Registro de Permisionarios y Peticionarios) la linea de tiempo del tramite que este
solicitando, con el fin de darle autonomia en la consulta y disminuir los tiempos de
respuesta de la entidad ante este requerimiento.

La visualizacién de la informacién sera de tipo grafico que le permita al
permisionario o peticionario registrado en el sistema, ver facilmente la evolucion
del estado de su tramite. Esta informacién sera tomada del Médulo de tramites
y Expedicion de Permisos (Desarrollado en Velneo).



https://www.gov.co/

Adicionalmente, el médulo incluira un botén que le permita registrar una consulta
sobre el estado del tramite, la cual sera enviada por correo al funcionario o
contratista encargado de liderar el proceso de gestion de tramites.

5. Complemento al Médulo tramites de expedicion de permisos para el
ejercicio de la pesca y de la acuicultura (resoluciones)

Se requiere complementar el médulo actual desarrollado en Velneo, en el cual se
estructure el ingreso de todas las solicitudes de los tramites por parte de
Funcionarios, Contratistas o el Permisionario al sistema, mediante el aplicativo
VClient o por medio de la pagina Web, para lo cual se digitara en el sistema la
informacion y se adjuntaran los documentos requeridos.

Para cada tramite, el Funcionario, Contratista o permisionario podra ver la linea
de tiempo de avance en la solicitud.

Por cada tramite se requieren documentos especificos, para lo cual se debe
configurar los campos de los documentos requeridos para iniciar el tramite de
manera obligatoria. No se podra enviar la solicitud, sin la completitud de los
documentos, en caso contrario, el sistema informara al Funcionario, Contratista o
permisionario el documento que falta adicionar para habilitar el envio. (ver
documento adjunto Documentos por tramite.xlsx)

El diligenciamiento de la informacién se podra guardar temporalmente, para
continuar en otro momento, informando al permisionario, que solo cuando se
complete la totalidad de los documentos requeridos, se podra enviar la solicitud y
dar inicio al tramite.

El sistema notificara al Funcionario o Contratista encargado de revisar la
informacién y asignar la solicitud, cuando un Funcionario, Contratista o
permisionario ingrese la informacion y la respectiva solicitud.

El sistema notificara al Funcionario o Contratista que se le sea asignada la
elaboracion de la resolucion.

El sistema notificara al permisionario mediante correo electronico, en caso que se
tenga alguna observacion por parte de la persona encargada de revisar la
informacion registrada y documentos adjuntos, ya sea por registro del mismo
permisionario en el sistema, como el registro por parte de un Funcionario o
Contratista de cada regional.

Permitir a un Funcionario o Contratista (usuario) de la Oficina de Generacion del
Conocimiento y la Informacion - OGCI ingresar al médulo y dar visto bueno de
viabilidad o devolver el Tramite del permiso de pesca comercial exploratoria,
documentando y adjuntando en el sistema el documento del concepto.

El software debe permitir ingresar el rango de numeracion por afo y llevar el
conteo de los niumeros asignados para todos los tramites y deben ser consecutivos




e independientes, el cual sera el numero de radicado y se conservara durante todo
el proceso de la solicitud por parte del permisionario

El sistema permitira al Funcionario o Contratista la visualizacion de la resolucién y
notificara al permisionario mediante correo electronico, cuando se apruebe y emita
una resolucion.

Con el fin de facilitar la validacion de los actos administrativos, las resoluciones
tendran una impresion de cédigo QR que pueda ser visualizado por la autoridad
competente y validar si es un documento legal, generando la visualizacion del
documento expedido por al entidad.

Para las resoluciones aprobadas, el sistema enviara notificaciones cuando dichas
resoluciones estén préximas a vencer, debe ser parametrizable la accion de la
notificacion, es decir, se puede ampliar o disminuir el tiempo de notificacion.

6. Complemento al Médulo de Contactos:

El contratista llevara a cabo el desarrollo de una funcionalidad complementaria al
modulo de contactos para las notificaciones por correo electrénico a todos los
modulos a desarrollar y los actuales que no lo tengan incorporado.

Los correos emitidos deberan tener contenido, con formato de texto enriquecido.

7. Complemento al desarrollo para dispositivos mdviles de
salvoconductos, para la consulta de salvoconductos

Es un complemento funcional al desarrollo para dispositivos moviles, que validara
la veracidad de los salvoconductos, mediante la lectura del cédigo QR registrado
en el salvoconducto, por medio de la camara de un dispositivo movil, debido a que
actualmente solo se puede realizar ingresando a la APP, mediante el boton de
“Consultas”y siguiente, “Consulta de Salvoconducto’

Titular:

- Documento:
- Nombre:
Conductor

- Documento
- Nombre
Salvoconducto:

- - No. Salvoconducto
- -Tipo de Permiso

- Vol. Movilizado

- Fecha de Transporte
- Municipio Desde

- Municipio Hasta

- Estado




Detalle del Salvoconducto:
Datos del Permiso y del Titular:
Titular

- Doc. Titular

- Nombre

- Correo

- Teléfono

Salvoconducto
- No. Resolucion
- Tipo de Permiso
- Fecha Vencimiento
- Medida
- Volumen Movilizado

Datos para el Transporte:
- Fecha Transporte
- Tipo de Transporte:
- Maritimo
- Fluvial
- Terrestre
- Aéreo
- No aplica
Origen
- Departamento:
- Municipio
- Cuenca
- Embarque
Destino:
- Departamento
- Municipio
Matricula transporte Maritimo:
Matricula transporte Fluvial:
Nombre Aerolinea:
Transporte terrestre
- Documento Conductor
- Nombre Conductor
- Placa
- Tipo Vehiculo
Especies Transportadas:
- Nombre Comun
- Presentacion
- Volumen

Datos Generales:




- Lugar de Expedicion
- Departamento
- Municipio

- Observaciones:

También se requiere que los controles de las Autoridades competentes se realicen
para dispositivos moviles, debido a que actualmente solo se puede realizar
ingresando a la APP, mediante el boton de “Consultas”, siguiente, “Consulta de
Salvoconducto” siguiente “Controles”, se requiere que la lectura del cdédigo QR
impreso en el salvoconducto y realizado con la camara del dispositivo movil, los
lleve directamente a registrar la informacion, sin el uso de la APP, permitiéndoles
realizar los registros del control que realizan en carretera, sobre los
salvoconductos presentados por los transportadores de las diferentes especies, el
cual les permita registrar la siguiente informacion del control:

Controles

- Numero del Salvoconducto:
- Titular:

Registrar la informacion del control efectuado:

- Datos de quien registra

- Autoridad:

- Documento

- Nombre

- Teléfono

- Chequeo del control (Seleccionar)
- Observaciones: (maximo 300 caracteres)

Guardar los datos digitados, registrando la ubicacion (GPS) donde se realiz6 el
control.

No.

DESCRIPCION

iTEM 3

BOLSA DE HORAS

El contratista debe incluir en su propuesta una bolsa de 200 horas de desarrollo
en Velneo, que la entidad podra utilizar en complementos, mejoras o desarrollos
del sistema actual de salvoconductos o mejoras en los moddulos del sistema
desarrollado, las cuales la entidad podra distribuir y utilizar en maximo doce (12)
meses contados a partir del acta de entrega a satisfaccion del desarrollo contratado.

Cuando la entidad solicite un complemento, mejora o desarrollo en el sistema, el
contratista debe cuantificar las horas que tomara para realizar el desarrollo e
informarlo por escrito al supervisor o apoyo a la supervision de la entidad.




El contratista llevara un control de las horas desarrolladas en Excel y después que
la entidad reciba a satisfaccion la mejora en el sistema, enviara la relacion con el
histérico de todo lo desarrollado, llevando un control de las horas usadas y
disponibles.

La ejecucion de las 200 horas de desarrollo podra realizarse durante la ejecucion
del contrato, en caso en que la entidad requiera mejoras en el modulo actual para
la expedicion de salvoconductos.

El contratista no podra exceder las 200 horas de desarrollo contratadas.

iTEM 4.

ENTREGABLES

Toda la documentacion referente a transferencia de conocimiento se realizara a
través de manuales y videos explicativo para el usuario final, el aplicativo
debera contar con el idioma de la region actual para el desarrollo, complementos vy
mejoras del software.

La documentacién a entregar para el desarrollo del software es:
- Diccionario de datos
- Manual de usuario
- Plantilla para el Plan de pruebas
- Manual técnico y de configuracion

El manual técnico debe contener la siguiente informacion:
- Descripcion general de la estructura de base de datos.
- Descripcion de las interfaces y flujos de informacion entre las diferentes
fuentes del sistema.

El contratista elaborara y entregara en formato PDF el manual de usuario,
explicando paso a paso el diligenciamiento de los campos del formulario, que se
debera incluir en ayudas al usuario en cada modulo. Los manuales también deberan
quedar en linea en el médulo Web, los cuales se agruparan por el nombre del
modulo.

ITEM 5.

CRONOGRAMA DE TRABAJO

Para el desarrollo de los moédulos del software y el desarrollo de los complementos
a los modulos actuales, el contratista tendra como tiempo maximo para la
culminacion en un 100%, el tiempo de ejecucion del contrato, contados a partir de
la fecha del acta de inicio de contrato.

Acta de inicio de contrato: El contratista se obliga a realizar la reunion de inicio de
contrato, coordinada previamente con el supervisor y los apoyos a la supervision
designados por la AUNAP, en un tiempo maximo de 05 dias calendario, contados
a partir del acta de inicio del contrato.

El contratista debe presentar en la reunion de inicio de contrato, el cronograma
detallado de todas las actividades a desarrollar durante el desarrollo y ejecucion
del contrato, utilizando para ello mejores practicas de manejo de proyecto de
desarrollo de software (OUM o PMP o Metodologia Agil SCRUM).

ITEM 6.

ALCANCE TECNOLOGICO




La totalidad de la documentacién y los desarrollos del software, como los archivos
fuentes del presente proyecto seran entregados a la AUNAP, de tal forma que, los
modulos desarrollados del software resultante continden funcionando en su
totalidad, sin restricciones por librerias y software.

Para todos los items, el contratista se compromete a entregar los codigos fuentes
y objetos del desarrollo para futuras modificaciones y/o actualizaciones por la
AUNAP, las variables del sistema de entrada deben ser parametrizadas (sin tener
codigo quemado o hard-coded) y debe tener explicados el desarrollo de sus
sentencias.

El contratista debe estructurar la base de datos y garantizar que al momento de la
carga de datos o registro de informacion nueva no haya duplicidad ni redundancia
de informacion histérica. La AUNAP entregara la informacién correspondiente para
la carga de informacion inicial de acuerdo a las plantillas disefiadas por ambas
partes en la fase de analisis.

Para todos los items, el servicio de desarrollo del software es a todo costo, sin
incurrir en costos adicionales a la entidad, el contratista se obliga a disefiar,
desarrollar, parametrizar e implementar todos los objetos, campo, formularios,
reportes, procedimientos, funciones, paquetes, triggers, tablas, librerias, vistas, data
base links, ventanas y demas componentes necesarios para poner en
funcionamiento el desarrollo del software solicitados en el presente anexo técnico.

El contratista debe entregar en produccion los modulos de la solucion,
desarrollados, instalados y funcionando en el servidor existente actualmente,
debidamente configurado por el contratista, en la maquina virtual de la AUNAP
dentro de las instalaciones del datacenter, de tal forma que el servicio quede
habilitado en produccién de acceso publico desde internet.

ITEM 7.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

El contratista debe realizar la transferencia de conocimiento de los mdodulos del
software desarrollado, para que los administradores y usuarios funcionales, segun
sus diferentes roles, aseguren y comprendan los conceptos y procedimientos
relacionados con la configuracion

Hacer la transferencia de conocimiento de manera presencial o virtual, sobre el
manejo, funcionamiento y configuracion del desarrollo adquirido por un minimo de
8 horas al personal técnico y por un minimo 24 horas para 15 funcionarios o
contratistas de las regionales, (2 por regional y 1 Sede central), en el horario de 8
a 5 PM de lunes a viernes. Debera estar acomparado de videos instructivos del
manejo y distribuirse previo a la realizacion de la transferencia de conocimiento.

iTEM 8.

PERFIL DEL RECURSO HUMANO ASIGNADO AL PROYECTO.

Para este proyecto la AUNAP requiere de parte del contratista un equipo de trabajo
conformado por personal calificado que tengan un perfil iddneo y de experiencia,
para ejecutar las actividades especificas de levantamiento de informacion vy el
desarrollo los modulos del software y de la base de datos de la AUNAP el cual




debe estar conformado por dos Ingenieros con las siguientes competencias

profesionales y técnicas.

El proponente debera diligenciar el FORMATO 13.EQUIPO HUMANO TECNICO
ASIGNADO AL PROYECTO, adjuntando los soportes y certificaciones de
cumplimiento a los perfiles del equipo de trabajo definidos por la AUNAP, para cada
uno de los roles descritos en el EQUIPO HUMANO TECNICO ASIGNADO AL

PROYECTO asi:

ROL PERFIL CUMPLE

NO CUMPLE

Un (1) Gerente |Perfil Habilitante

de Proyecto  [Certificaciones

50 % Dedicacion al proyecto.

Dos (2) Perfil Habilitante

Ingenieros(as) |Certificaciones

desarrolladores [100 % Dedicacién al proyecto.

en Velneo

Un (1) Técnico o |Perfil Habilitante

Tecnodlogo Certificaciones

desarrollador en
Velneo

100 % Dedicacion al proyecto.

Los siguientes criterios seran tenidos en cuenta para la evaluacion de los perfiles:

Criterios de evaluacion del recurso Humano asignado al Proyecto:

1. Criterios Habilitantes para un (1) Ingeniero Gerente de Proyecto:

Rol Requerimientos minimos habilitantes

Cumplir la formacion académica de
pregrado (Certificados de Estudios segun
SNIES).

Titulo profesional de Ingenieria, conferido por una universidad legalmente}
reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional de acuerdo con SNIES |

Un (1) Gerente

de Proyecto Cumplir la formacién académica de

posgrado

Especializacion o maestria en Gerencia o gestion de Proyectos
Certificacion PMP vigente o Certificado Scrum Master.

Experiencia minima profesional en afios,
en el sector de tecnologia.

5 afios de experiencia profesional en el sector de tecnologia. Demostrable)

maximo 5 certificaciones legibles.

Experiencia en proyectos relacionados
con desarrollo de software

1 afio de experiencia en direccion de proyectos ya finalizados demostrables

en maximo 3 certificaciones.

Al menos 1 proyecto ya finalizado, en desarrollo de software.

2. Criterios Habilitantes para cada Ingeniero desarrolladores en Velneo:

Rol Requerimientos minimos habilitantes

Desarrolladores en Velneo segun SNIES).

Cumplir la formacion
académica  de  pregrado

Titulo profesional de Ingenieria de sistemas o electronica o eléctrica o
Industrial o telecomunicaciones o ingenierias afines, conferido por una

universidad legalmente reconocida por el Ministerio de Educacior
Dos (2) Ingenieros (as) (Certificados  de  Estudios [Nacional de acuerdo con SNIES.

Cumplir certificacion
requerida

Dos (2) certificaciones emitidas por el fabricante de la marca Velneo.




Experiencia minima
profesional en afios, en el
sector de tecnologia.

3 afos de experiencia profesional en el sector de tecnologia, con al
menos 1 aflo de experiencia desempefiando labores profesionales e
desarrollo de software, demostrables maximo con 5 certificaciones.

Experiencia en  proyectos
relacionados con desarrollo de
software

Certificar experiencia en al menos dos (2) proyectos ya finalizadog
sobre desarrollo de software. (Su participacion debera ser demostrable
desde el inicio hasta la finalizacion del desarrollo)

3. Criterios Habilitantes para el Técnico o Tecndlogo desarrollador en Velneo:

Rol

Requerimientos minimos habilitantes

Un (1) Técnico o Tecnélogo
desarrollador en Velneo

Cumplir la formacion
académica (Certificados de
Estudios segin SNIES).

Titulo en areas relacionadas con sistemas o electronica o eléctrica
Industrial o telecomunicaciones, conferido por una instituciod
legalmente reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional de}
acuerdo con SNIES.

Cumplir certificacion
requerida

Dos (2) certificaciones emitidas por el fabricante de la marca Velneo.

Experiencia minima en afios,
en el sector de tecnologia.

2 afios de experiencia en el sector de tecnologia, con al menos 1 afio d¢]
experiencia desempefiando labores en desarrollo de software
demostrables maximo con 5 certificaciones.

Experiencia en proyectos
relacionados con desarrollo de
software

Certificar experiencia en dos (2) proyectos ya finalizados sobre)
desarrollo de software. (Su participacion debera ser demostrable desde]
el inicio hasta la finalizacion del desarrollo)

CONOCEMOS, ACEPTAMOS Y NOS COMPROMETEMOS A CUMPLIR CON TODOS LOS
REQUERIMIENTOS MINIMOS OBLIGATORIOS ESTABLECIDOS EN ESTE DOCUMENTO,
LOSCUALES SE ENTENDERAN COMO OFERTA TECNICA MINIMA

NOMBRE DE LA EMPRESA OFERENTE:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

Bogota,

de de 2024.




